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O PRS-SWCS PC Call Server € um servico Windows
ligado a um ou mais controladores de rede Praesideo
através de TCP/IP, utilizando a interface aberta do
sistema Praesideo. E utilizado em conjunto com uma
ou mais aplicagdes para cliente, como por exemplo, o
PC Call Station Client e o PC Telephone Interface
Client, que gerem todos os pedidos de utilizacao.

O PRS-SWCS PC Call Server é configurado através do
PC Call Server Configuration Client que se encontra no
mesmo computador.

Configuracao e controlo

O PRS-SWCS PC Call Server permite aos clientes
ligados utilizarem algumas fun¢cdes, como por
exemplo, identificacao, realizacao de chamadas,
seleccdo da fonte de BGM e controlo de volume,
aceitacao e reposicao de modos de emergéncia,
sincronizacao de horas e controlo de licencas.
Funciona com as plataformas Windows XP, Vista e
Windows 7.
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Tecnologia para a vida

» E utilizado com as aplicacées de cliente de diversas
consolas de chamada e/ou de interface telefénica

» Gere diversos controladores de rede em sistemas
alargados

» Inclui uma licenca para um controlador de rede
simples

» Gere o acesso dos utilizadores através de direitos
seleccionaveis por utilizador

O PRS-SWCS PC Call Server Configuration Client
permite monitorizar e configurar as ligacoes dos
controladores de rede ligados. Caso existam diversos
controladores de redes, as ligagdes de dudio
existentes entre eles podem ser configuradas para
permitir chamadas de uma rede Praesideo para outras
redes Praesideo.

Os dados de configuracao de cada subsistema
Praesideo ligado podem ser transferidos dos
controladores de rede e utilizados na configuracdo do
PRS-SWCS PC Call Server. Podem ser configuradas
diversas vistas de um sistema como imagens de fundo,
com a localizagdo das zonas e grupos de zonas,
independentemente dos diferentes utilizadores dos
clientes. E ainda possivel configurar diversas
chamadas predefinidas para diferentes utilizadores, as
quais se pode aceder através de, por exemplo, um ou
mais PRS-CSC PC Call Station Client. Estas chamadas
predefinidas podem incluir informacdes acerca da
prioridade, zonas, tons, mensagens e voz em directo.
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As zonas podem fazer parte de sistemas Praesideo
diferentes, desde que todos estes sistemas estejam
ligados ao PRS-SWCS PC Call Server.

O PRS-SWCS PC Call Server permite gerir a fonte de
BGM e o respectivo volume nas zonas configuradas e
fornece feedback acerca do volume actual aos
clientes.

Licenca

O PRS-SWCS PC Call Server utiliza um dongle USB
para identificacdo do sistema para todas as licencas
adquiridas. O dongle é fornecido com o PRS-SWCS PC
Call Server. O PRS-SWCS PC Call Server ja inclui uma
licenca de utilizacdo com um controlador de rede.
Estao disponiveis licengas adicionais para mais
controladores de rede ligados ao mesmo PRS-SWCS
PC Call Server como licenca PRS-SWCSL PC Call
Server NCO.

As aplicagdes como PRS-CSC PC Call Station Client,
também necessitam de uma licenga. Basta uma licenga
por aplicacdo, independentemente do nimero de
clientes (painéis de operador) ligados.

Pecas incluidas

1 Licenga para PRS-SWCS PC Call Server
(incluindo a licenca para um controlador de
rede).

1 Dongle USB

1 CD de software Praesideo PRS-SW

Como encomendar

PRS-SWCS PC Call Server

Uma licenca para um servidor de chamadas com base
num PC Windows, utilizado para alojar varios clientes
da consola de chamada de PC ou clientes de interface
telefénica numa rede TCP/IP, suporta sistemas com
varios controladores de rede, licenca para

1 controlador de rede incluida.

N.° de encomenda PRS-SWCS

PRS-SWCSL Licenca PC Call Server NCO

Uma licenca para expandir o PC Call Server com

1 controlador de rede adicional, a ser utilizado com o
Praesideo PC Call Server.

N.© de encomenda PRS-SWCSL

PRS-SWCSL-E Coédigo electronico da licenca PC Call Ser-
ver NCO

Uma licenca para expandir o PC Call Server com

1 controlador de rede adicional, a ser utilizado com o
Praesideo PC Call Server.

N.° de encomenda PRS-SWCSL-E

PRS-CSC PC Call Station Client

Uma licenca para uma interface de utilizador de
consola de chamada controlada por rato ou por toque,
programavel, com base em PC, com selecgao de zona
sindptica e indicacdo de estado, a ser utilizada com o
Praesideo PC Call Server.

N.° de encomenda PRS-CSC

PRS-CSC-E Cdadigo electréonico do PC Call Station Client
Uma licenca para uma interface de utilizador de
consola de chamada controlada por rato ou por toque,
programavel, com base em PC, com selecgao de zona
sindptica e indicacao de estado, a ser utilizada com o
Praesideo PC Call Server, cédigo electrénico.

N.°© de encomenda PRS-CSC-E

PRS-TIC Interface Telefonica de Cliente para PC

Uma licenca para uma interface telefénica com base
em PC, utilizada com o Praesideo PC Call Server para
a realizacdo de chamadas através de um telefone fixo,
telemovel ou telefone virtual (VolP).

N.° de encomenda PRS-TIC

PRS-TIC-E PC Cddigo electronico do Telephone Interfa-
ce Client

Uma licenca para uma interface telefénica com base
em PC, utilizada com o Praesideo PC Call Server para
a realizacdo de chamadas através de um telefone fixo,
telemdvel ou telefone virtual (VolP).

N.© de encomenda PRS-TIC-E
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